
Dernière révision: 26 mars 2024 

BELGIQUE  

1. Entités Syngenta 

• Syngenta Seeds N.V. / Devgen N.V.  
Technologiepark 30, 9052 Gand-Zwijnaarde 
 

• Syngenta Crop Protection N.V.  
Avenue Louise 489, 1050 Bruxelles 
 

• Syngenta Chemicals B.V., Belgian Branch  
Rue de Tyberchamps 37, 7180 Seneffe 

2. Canal Local de Réception des Signalements (outre Syngenta Help Line) 

Belgium.Whistleblowing@syngenta.com 

3. Infractions Dénonçables spécifiques qui peuvent être signalées, en plus de la 
liste de la Directive sur les Lanceurs d’Alerte 

Mêmes violations que la Directive Lanceurs d’Alerte, avec deux violations 
supplémentaires: (i) lutte contre la fraude fiscale et (ii) lutte contre la fraude sociale. 

4. Est-il possible de faire un signalement anonyme ?  

Oui, il est possible de faire un signalement anonyme, cependant, des entités juridiques 
du secteur privé qui comptent moins de 250 travailleurs ne sont pas tenues d’accepter 
les signalements anonymes.  

5. Différences dans le contenu obligatoire des signalements à soumettre 

Aucune.  

6. Différences dans le traitement des signalements 

Aucune.  

7. Informations supplémentaires à archiver concernant les signalements   

Aucune.  

8. Nom et coordonnées des autorités compétentes  

Le gouvernement offre un canal de signalement externe, à savoir le Médiateur fédéral, 
où le déclarant peut signaler un problème. Le Médiateur fédéral peut être contacté via: 

téléphone : 0800 99 961 or +32 (0)2 289 27 27 
e-mail : integrite@mediateurfederal.be 

mailto:Belgium.Whistleblowing@syngenta.com
mailto:integrite@mediateurfederal.be


site web : https://www.federaalombudsman.be/fr/accueil 
entretien en personne : en prenant rendez-vous aux coordonnées ci-dessus 
le formulaire de signalement peut être trouvé ici 
 

En plus des signalements au Médiateur fédéral, le déclarant peut également faire un 
signalement auprès des autorités compétentes. 

le Service public fédéral Economie, PME, Classes Moyennes et Energie; 

le Service public fédéral Finances; 

le Service public fédéral Santé publique, Sécurité de la chaîne alimentaire et 

Environnement; 

le Service public fédéral Mobilité et Transports; 

le Service public fédéral Emploi, Travail et Concertation sociale; 

le Service public de programmation Intégration Sociale, Lutte contre la Pauvreté, 

Economie Sociale et Politique des Grandes Villes; 

l'Agence fédérale de Contrôle nucléaire; 

l'Agence fédérale des médicaments et des produits de santé; 

l'Agence fédérale pour la sécurité de la chaîne alimentaire; 

l'Autorité belge de la Concurrence 

l'Autorité de protection des données; 

l'Autorité des services et marchés financiers; 

la Banque nationale de Belgique; 

le Collège de supervision des réviseurs d'entreprises; 

les autorités visées à l'article 85 de la loi du 18 septembre 2017 relative à la 

prévention du blanchiment de capitaux et du financement du terrorisme et à la 

limitation de l'utilisation des espèces; 

le Comité national de sécurité pour la fourniture et la distribution d'eau potable; 

l'Institut belge des services postaux et des télécommunications ; 

l'Institut National d'Assurance Maladie-Invalidité ; 

l'Institut National d'Assurances Sociales pour Travailleurs Indépendants ; 

l'Office National de l'Emploi ; 

l'Office National de Sécurité Sociale ; 

le Service d'Information et de Recherche Sociale ; 

le Service autonome de Coordination Anti-Fraude (CAF) ; 
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le Contrôle de la Navigation. 

Toute personne protégée peut également s'adresser à l'Institut fédéral pour la 
protection et la promotion des droits humains pour obtenir un soutien juridique, 
psychologique, social, IT et de communication. L'Institut fédéral est également le point 
d'information central sur la protection des lanceurs d’alerte. 
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Current Version: 26 March 2024 

BELGIUM 

1. Syngenta Legal Entities 

• Syngenta Seeds N.V. / Devgen N.V.  
Technologiepark 30, 9052 Gand-Zwijnaarde 
 

• Syngenta Crop Protection N.V.  
Avenue Louise 489, 1050 Bruxelles 
 

• Syngenta Chemicals B.V., Belgian Branch  
Rue de Tyberchamps 37, 7180 Seneffe 

2. Local Whistleblowing Reporting channel (besides Syngenta Help Line)  

Belgium.Whistleblowing@syngenta.com 

3. National specific WB Offences that may be reported, besides list of WB Directive  

Same listed offences as listed in the WB Directive, with two additional offences: (i) 
combating tax fraud, and (ii) combating social fraud.  

4. Is anonymous reporting possible? 

Yes, anonymous reporting is possible, however, legal entities in the private sector with 
less than 250 employees are not required to accept anonymous reports. 

5. Differences in mandatory content of reports to submit 

None. 

6. Differences in processing reports 

None. 

7. Extra information to be recorded in relation to reports 

None. 

8. Name and contact details of designated authorities  

The government provides an external reporting channel, namely the Federal 

Ombudsman, where the reporter can submit a report. The Federal Ombudsman can be 

reached via: 

telephone: 0800 99 961 or +32 (0)2 289 27 27 
e-mail: integrity@federalombudsman.be 
website: www.federalombudsman.be 
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in-person appointment: by making an appointment using the above contact details 
Whistleblower reporting form can be found here  

 

In addition to reporting to the Federal Ombudsman, the reporter can also make a report 

to the competent authorities. 

le Service public fédéral Economie, PME, Classes Moyennes et Energie (Federal 

Public Service Economy, SMEs, Self-Employed and Energy); 

le Service public fédéral Finances (Federal Public Service Finance); 

le Service public fédéral Santé publique, Sécurité de la chaîne alimentaire et 

Environnement (Federal Public Service Health, Food Chain Safety, and 

Environment); 

le Service public fédéral Mobilité et Transports (Federal Public Service Mobility and 

Transport); 

le Service public fédéral Emploi, Travail et Concertation sociale (Federal Public 

Service Employment, Labor, and Social Dialogue) ; 

le Service public de programmation Intégration Sociale, Lutte contre la Pauvreté, 

Economie Sociale et Politique des Grandes Villes (Federal Public Planning Service 

for Social Integration, anti-Poverty Policy, Social Economy, and Federal Urban 

Policy); 

l'Agence fédérale de Contrôle nucléaire (Federal Agency for Nuclear Control); 

l'Agence fédérale des médicaments et des produits de santé (Federal Agency for 

Medicines and Health Products); 

l'Agence fédérale pour la sécurité de la chaîne alimentaire (Federal Agency for the 

Safety of the Food Chain); 

l'Autorité belge de la Concurrence (Belgian Competition Authority); 

l'Autorité de protection des données (Data Protection Authority); 

l'Autorité des services et marchés financiers (Financial Services and Markets 

Authority); 

la Banque nationale de Belgique (National Bank of Belgium); 

le Collège de supervision des réviseurs d'entreprises (Belgian Audit Oversight 

Board); 

les autorités visées à l'article 85 de la loi du 18 septembre 2017 relative à la 

prévention du blanchiment de capitaux et du financement du terrorisme et à la 

limitation de l'utilisation des espèces (authorities mentioned in Article 85 of the Law 

of 18 September 2017 on the prevention of money laundering and terrorist financing 

and the limitation of the use of cash); 
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le Comité national de sécurité pour la fourniture et la distribution d'eau potable 

(National Committee for the Security of Water Supply and Distribution); 

l'Institut belge des services postaux et des télécommunications (Belgian Institute for 

Postal Services and Telecommunications); 

l'Institut National d'Assurance Maladie-Invalidité (National Institute for Health and 

Disability Insurance); 

l'Institut National d'Assurances Sociales pour Travailleurs Indépendants (National 

Institute for the Social Insurance of the Self-Employed); 

l'Office National de l'Emploi (National Employment Office); 

l'Office National de Sécurité Sociale (National Social Security Office); 

le Service d'Information et de Recherche Sociale (Social Information and 

Investigation Service); 

le Service autonome de Coordination Anti-Fraude (CAF) (Autonomous Coordination 

Anti-Fraud Service); 

le Contrôle de la Navigation (Shipping Control). 

Every protected person can also turn to the Federal Institute for the Protection and 
Promotion of Human Rights for legal, psychological, social, IT, and communication 
support. The Federal Institute is also the central information point regarding 
whistleblower protection. 
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